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COMO RESOLVER QUESTOES COMO...

...fazer valuation de ...priorizar uma lista
um negocio sem de prospeccao

acesso aos seus orientada a volumes
dados internos? desconhecidos?




A VERDADE E QUE NENHUMA DESSAS
PERGUNTAS PODERIA SER RESPONDIDA HA
ALGUNS ANOS...

SABE POR QUE?
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Atraves do celular, Internet, e-
mails, televisdo, radio, jornais,
livros, midias sociais, entre
outras fontes, pessoas recebem
diariamente 105 mil palavras
(23 palavras por segundo
durante o periodo em que estéo

acordadas)
Fonte: Universidade da Califérnia, San Diego
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' E A humanidade cria mformagoes it
: numa taxa de 1 Bl GB / dia, il
numero que vem crescendo em
funcdo do IOT. S6 nos ultimos
dois anos, criamos 90% do

conteudo do planeta Terra






CHAMAMOS TODOS ESSES RASTROS DE DADOS

Dados sao um
conjunto de
ocorréncias em um
estado bruto com o
qual sao obtidas
informacoes com o
objetivo de adquirir
beneficios

QUAL A VANTAGEM EM ORGANIZARMOS DADOS?






(OMO EXTRAIR INTELIGENCIA DE
DADOS PARA SUPORTE A DECISAQ?









VALUE
Can you find it O 2
when you most

nead it?

VISCOSITY B |( DA | A VERACITY
Does it stick with Are you dealing
with information

you? Does it call
or disinformation?
with 8 V’s

for action?

VELOCITY

Information gains

momeantum and cri- YISUALISATI(_)N A
ses & opportunities Can sa

avolve in feal time. VARIETY ‘
How is outiook for 1

today?
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MAS EXISTEM METODOLOGIAS
PARA LIDAR COM 15507



MONITORING
AND

EVALUATION

..................... ALTERNATIVES

Data Science Lifecycle

Business
Understanding

On-Premises vs Cloud
Data Source Database vs Files
DECISION- ek e
Feature Selection
Streaming vs Batch
eline Low vs High Frequency

Acquisition &
Understanding ‘On-premises vs Cloud

7 STEPS TO EFFECTIVE e
DECISION MAKING

Decision making is the process of making choices
by identifying a decision, gathering information,
and assessing alternative resolutions.

REVIEW YOUR
Using a step-by-step decision-making process can @ DECISION

help you make more deliberate, thoughtful

decisions by organizing relevant information and @ TAKE ACTION Scoring,

Transfarm, 8 e

Deployment Customer
Acceptance

defining altematives. This approach increases the Performance
chances that you will choose the most satisfying

alternative possible. ® CHOOSE
AMONG

nonitoring, etc.

@ WEIGHTHE  ALTERNATIVES
EVIDENCE

XD IDENTIFY

esign Thinking Process

« Share ideas

- All ideas worthy

- Diverge/Converge
- “Yes and” thinking
« Prioritize

GATHER
9 =5 INFORMATION

IDENTIFY 7Mockups
« St b d
Search fi THE DECISION « Keep it SIfplE
- Fail fast

- Iterate quickly

PROTOYPE

- Personas
» Role objectives
« Decisions

Purchase Decision

Challenges
Pain Points

* Understand impediments
« What works?

Post-Purchase Evaluation Role play

https://dschool.stanford.edu Iterate quickly




CICLO DE INTELIGENCIA

el DATA SCIENCE

Planejamento de Aplicacao de
Identificacao das procedimentos de modelos de
necessidades de Inteligéncia coleta analise

Identificacdo das Estruturacao, organizacao Apresentacao e
necessidades de e armazenamento disseminacdo da Inteligéncia

Informacao



TECNOLOGIA

Planejamento de Aplicacao de
Identificacao das procedimentos de modelos de
necessidades de Inteligéncia coleta analise

Identificacdo das

Estruturacao, organizacao Apresentacao e

necessidades de e armazenamento disseminacdo da Inteligéncia

Informacao



— Acelera captura de dados

— Oferece velocidade para
processamento e cruzamento
de dados

— Contribui para visualizacao
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facil e atrativa de informacoes

— Identifica padroes e

TECNOLOGIA

correlacdes para geracao de
insights

)



— Tem o entendimento do setor

— Define o que é oportunidade e
O que € ameaca

— Define QUEM, QUANDO, COMO
e ONDE

— Oferece contexto aos padroes e
correlacoes identificados

— Toma a decisao

— Desenvolve e implementa os
planos de acao




TECNOLOGIAW BINTELIGENCIA
HUMANA




VAMOS TANGIBILIZAR COM QS CASES
DAS QUESTOES APRESENTADAS?



COMO FAZER VALUATION DE UM NEGOCIO SEM DADOS INTERNOS?

PROBLEMA DE NEGOCIO

E quando a empresa
é de capital fechado? Sem qualquer acesso a dados internos, era preciso presumir
faturamento de todas as lojas, margem de lucro, avaliar ativos e entao calcular o Valor do
Negocio. Além disso, tudo isso precisava ser feito em UMA SEMANA e sem qualquer visita
presencial aos locais pra nao gerar suspeita de interesse.

SOLUCAO
na Internet através de agentes da (robds de
captura), , aplicacao de
, benchmarks em valuations do setor e analise
para refinamento levou ao desenho de Faturamento por Loja, Margem de Lucro total e
consequente definicdo de Valor do Negdcio.



Avaliacdo de cardapio para estimativa de ticket médio do estabelecimento

Levantamento de dados de movimentacao do local (lotagdo da loja, tempo de atendimento, tempo
que o cliente fica em loja, numero de funcionarios, salarios médios)

Utilizagdo de gerador de nimeros aleatorios (método de Monte Carlo) para simular flutuagoes
intradia do valor médio de:

o Valor consumido (separado em alimentos e bebidas)
o Pessoas circulando
o Eficiéncia de Atendimento

Agora que o resultado dia-a-dia de cada loja foi rodado, é realizado um grande numero de rodadas
(no case em questao, 10 mil) para eliminar efeitos de flutuagao estatistica

Usando a margem de lucro média de grandes empresas do setor (separado por alimentos e por
bebidas, no caso estudado), estimamos o lucro anual da empresa

O valor da empresa é entdo estimada com uma média ponderada entre os fatores:

o Historico de M&A de porte similar no setor

o Lucro acumulado de 5 anos (considerando inflagdo)

o Valor Total dos Imoveis associados a empresa (ou, se disponivel, evolu¢do do Patriménio
Liquido e Ativos Nao-Circulantes)

LOYE MONDAYS
Google
Linked [T}
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Inteligéncia de busca

PLUGAR
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Av. Olegario Maciel bibi sucos !,, Q

All Maps Videos Images Shopping More Settings Tools

About 23,300 results (0.79 seconds)

Barra da Tijuca | BIBI Sucos

bibisucos.com.brilojas/barra-clegario/  Translate this page}

Barra da Tijuca. Av. Olegario Maciel, 440. Tel 2493-3000. HORARIO DE FUNCIONAMENTO: Domingo
4 quinta: 8:30 as 00:20. Sexta e Sabado: 8:30 as 01:20

BIBI Sucos

bibisucos.com.br/ + Translate this page

Lojas - Fidelidade - Videos - Contato; Cardapio Delivery. Barra da Tijuca - Copacabana | - Copacabana
Il - Norte Shopping - Crepe - Barra Shopping - Shopping ...

Copacabana | - Lojas | BIBI Sucos
bibisucos.com.brilojas/ » Translate this page
Barra da Tijuca. Av. Olegario Maciel, 440. Tel 2493-3000. Veja mais. Leblon. Av. Ataulfo de Paiva, 591
A tel 2259-0000. Veja mais. BarraShopping. AV.

BIBI em Casa — Confira nosso cardapio e peca BIBI onde vocé estiver
bibiemcasa.com.br/ « Translate this page

Av. Olegario Maciel, 440. 2453- ... Av. das Américas, 4.666, Loja 106/P09 ... Av. Dom Hélder Camara,
5474 - Patio Norte Shopping - Loja 4703 .. Bibi Sucos ..

Barra da Tijuca — BIBl em Casa

bibiemcasa.com br/barra-da-tijuca/ = Translate this page

ENDERECO. Av. Olegério Maciel, 440. HORARIO DE FUNCIONAMENTO. Domingo & quinta: 8:30 as
00:20. Sexta e Sabado: 8:30 4s 01:20. AREA DE ...

Bibi Sucos, Rio de Janeiro - Comentarios de restaurantes - TripAdvisor
hitps:/iwww tripadvisor.com.br » ... » Restaurantes: Rio de Janeiro - Translate this page
Yk ddd Rating: 4.5 - 316 reviews - Price range: 35 - $58

Bibi Sucos, Rio de Janeiro: Veja 316 dicas e avaliacbes imparciais de Bibi Sucos, ... Avenida
Olegariao Maciel 440 Rio de Janeira Estado do Rio de Janeira

= O @

Bistro Paris 6 | Rio A

de Junuir’ﬂl
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itlpg
Machag,

. See outside

B I b i S u COS Website Directions

4.4 Jh K HH 810 Google reviews
Health Food Restaurant

A chain of cafés serving casual breakfast or juices, acai & burgers,
perfect for after the beach.

Address: Av. Olegério Maciel, 440 - Barra da Tijuca, Rio de Janeiro - RJ,
22621-200

Hours: Closes soon: 12AM - Opens 8:30AM Wed =
Phone: (21) 2493-3000

Order: ifood.com.br

Suggest an edit - Own this business?

Know this place? Answer quick questions

Questions & answers

Ask a question
See all questions (3) ‘



244 - Fato Nore Shopping - Laja £/ud ... DI SUcos ...

Barra da Tijuca — BIBl em Casa

bibiemcasa.com.br/barra-da-tijuca/ ~ Translate this page

ENDERECO. Av. Olegério Maciel, 440. HORARIO DE FUNCIONAMENTO. Domingo & quinta: 8:30 as
00-20. Sexta e Sabado- 8:30 45 01:20. AREA DE

Bibi Sucos, Rio de Janeiro - Comentarios de restaurantes - TripAdvisor
https:/fwww tripadvisor.com.br» .. » Restaurantes: Rio de Janeiro « Translate this page
Yk ¥ Rating: 4.5 - 316 reviews - Price range: 35 - $58

Bibi Sucos, Rio de Janeiro: Veja 316 dicas e avaliacbes imparciais de Bibi Sucos, ... Avenida
Olegario Maciel 440, Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro _..

Os 10 melhores restaurantes proximos ao Bibi Sucos - TripAdvisor
https:/fwww tripadvisor.com.br » ... » Restaurantes: Rio de Janeiro » Translate this page
Restaurantes nas proximidades de Bibi Sucos no TripAdvisor: confira 203.620 ... Avenida Olegario
Maciel 440, Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro ...

Comao Chegar - Bibi Sucos - Av. Olegario Maciel, 340 - Barra da Tijuca ...
hitps:/ikekanto.com.br» . » Bibi Sucos » Translate this page

Veja como chegar em Bibi Sucos. Endereco: Av. Olegario Maciel, 340, Barra da Tijuca, Rio de
Janeiro, RJ.

Bibi Sucos - Restaurantes - Lanchonetes - Avenida Olegario Maciel ...
hitps:/fwww.apontador.com.br/local/rj/rio_de.../bibi_sucos.html  Translate this page
Yk Rating: 5 - 64 reviews

Encontre o endereco ou o telefone de contato Bibi Sucos, Barra da Tijuca, Rio De Janeiro. Descubra
qual a avalicdo dos clientes para Bibi Sucos, Rio De ..

Bibi Sucos - Barra da Tijuca - 148 dicas de 3878 clientes - Foursquare
hitps://pt foursquare. com » Alimentacio » Casa de Sucos » Translate this page

Ver 403 fotos e 148 dicas de 3878 clientes para Bibi Sucos. "0 Gnico Bibi da rede com bom
atendimento, além do local ser gostoso. Bem servido sempre e.." . Mapbox @ OpenStreetMap. Bibi
Sucos. Av. Olegario Maciel, 440. Rio de Janeiro ...

Goooooooooogle >

12 3 4567 891 Mext

e

Phone: (21) 2493-3000
Order: ifood.com.br

Suggest an edit - Own this business?

Know this place? Answer quick questions

Questions & answers

Ask a gquestion
See all questions (3) B

Reviews from the web

5/5 Apontador - 64 reviews

. ] —_— — — .
Popular timgss @== = Sundgys
- ~
-~ <L 9 PM: Usually as busy as it gets
/ Up to 15 min wait

N 9 12p 3p 6p 9
-
- -
Plan your visif™ e —_— e mm
Peak wait up to 30 min from 10:00 PM-11:00 PM
People typically spend 30 min to 1 hr here
3] Send to your phone Send
Reviews Write a review Add a photo

@  Fresh salads and fish super clean bathrooms. "
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BIBI SUCOS
BI Bl Ingugurada em 1993, a Bibi Sucos é uma franguia conhecida do Rio

de laneiro que prima pela Saudabilidade

- LOJAS E PRODUTOS

Atudiments, o rede dEpde de 12 lojas no Rio de Joneino:

Lojas Froprias/Franqueadas

= A Olegdrio Mociel, 440 = RuaoMiguel Lemas, 21 * Run Morix E Bormos, 70
= Aw. Aboulio De Poivo, 571 A = Ruo Zonta Clano, 34 = Ruo Jardim Bot Mico, 632
= Av. Dos Americas, 4868 = Ruo Cuperfing Durdo, 81 A = Aw. Dom Hélder C Mara, 5474

Lojas em Shopping

= Shopping Tpuca |Av. Morocand, PEF) = Shopping RSo Sul [Av. Laurc Muller, 114]
+ Zhopping Lablon [Av. Afréric da Melo France, 260) + Botofogn Proa Shopping (Proio de Botaingo, 400

foco &m Soudabibdode = produios poro todos as = 14 Nioe de frufas;
refeigder do dia: = Aol Piloyo, Omelete da Clom, ete.

BE] AvaLIACAO FINANCEIRA

arios fotores foram considerodos para a ciogo do esfimofivo de volor financeiro do empreso. Enfre slos estdo:

Todas s lojos dispSe de wn corddpio com alto > = 22 opgdes sucos raburoic dmples {1 fieba):

D valor dos Imdveis | L | voodoo |

Ao, Olegdnic Mocisl, 440 R$ 24.4 mil
Foi comsiderado o valor do meiro quodrode para A, Abgulio De Paiva, SF1 A RE 151 mi
i 7 lojos. oe 4 espogos de shopping & um Aoz, Doz Amricas, 4,666 R$ 102 mi
h:lmclrh:o médio de 200 m? |u.ifrdu as kojas Le=blon Rua Miguel Lamas, 31 RET.T mil
= Olegano Maociel como referéncio). Eisa medida Rua Sarta Clorg, 36 RE 14,5 mil
janclui espogo pora astoque & cozinhor Bua Cuparing Durds, &1 R 210 mid
Rua Mariz E Baras, 90 RE 3.0 mil
Rua Jordim Boténico, 632 REN4Tmi
RS 33,2 milhtes, com Aps. Dom Helder Comaorn, 5474 RE AT mil
aprox. RS 70 mil em A, Marocond, #87 RE &7 mil
-5- alugueis anuais (lojas Aoz, Afrdinic De Melo Fronco, 200 RE 163 mil
em shoppings) Ao Louro Muller, 114 R§16.5 mil
Proia De Botafogo, 400 RE 127 mi
Faturomento Arwal Bfimodo RE 847 mihdes
@ Mwimenta;ﬁo das Lojas Gastos eolarioi anuds R 4.7 mihdes
- _ Morgem de lucro -
x::dudm dodes do Google.com mbnT fna\'_rnzlnlugclu. Ihargern — B=bidas 58,3%
po de mspera & permanncia =m loja, simulomas o _
fheo de caben de um dio de frobolho de codao uma das Margem Mm‘f"“ i
o, Visando, minim ™ Bnciar echatisBoas d Targermn - Madia 56,7%
ojos. Visando minirmizar as discrepdincias sficar da P -
smulagiae, foram reclizedos 10 mil redadas em busca do Walor dos Imdweis BY 322 mihSes
comportomenio médio do modelo; Lwcrno (Pessimisia) RS 353 milhdes
Lucro (Média) ES 458 milhSes

Lucro [Ofimisho) ES 58,8 milhdes

(® Gastos com Equipe

Usondc dodos dos sdes linkedin = Love Mondaoy, foi
mantads uma estimativa do folha de pagaments aral.
Foi corsiderado ocréscimo de R$ 1 mil no cdloule pono
coda  funciondnio, isands cobir  demas  custos
vinculodos @ foha de pogamento.

Atendente
™\ *  Saldrio: aprox. RS 1000 por més
= * & funcionarios por loja
Caia
*  aprox. RS 2 100 por més

* 1 funciondrios por loja

(@ Negécios Similares

Forom comnsiderodos oulras movimenfogdes de MELA no ﬁ valor [Pessimista) RS 107 mihdes
sefor ‘Food & Beweroges” em busco de  cosos g Valor [Médio) B3 114 midhdes
semehantes am porte, & colculods @ média desaos ™ - =
trorsogies pora considenar o histdico de frarsocdes. Os Z = Valor (Cfimista) RS 117 milhdes
efeitos 380 ponderodes, urna ver que eventos passodos ',E =
riio refietem, chrigatoriamente, cozor fuuras., == Tempo de Retarno
l Valor Médio a S do Investimento
RS 113,2 mithes = 24 a 36 meses

m MERCADO DE FRANQUIAS - BRASIL

Franguias de Aimentas Varagdo EOV - 2014 e 2077
Faturomenta — Brasil— R$ oi 2017 ws BT
2016 2017
mIiE 42,8 Mercodo de Franguios:
w7 = hm. de Lojos +2.4%
= Valer+50%
404
Alimentos
= hm. de Lojo= +2,1 %
= Valor 0%

Il Airersas [l Demais Setores
Fonte: Aseeiogio Enatien oo Franchisng [AEF)

Maiores Franguias
Alimentos - Brasil

Faturamento - Em R$ bi
Franguias - Brasi

Framgqula
pri) lgr Meesa Bar B0 855
351 am Mundo Yerde EL ) ELE]
437 31 Relda Mate am a3

Az posdigfes 550 frente oo ronking de fodos as
franguios oo Brosl. A colocagSo & cada pelo 203 2014 2015 2016 207
rifmero de lojas [unidodes).

m PROGRAMA DE PONTOS - DOTZ

22 Milhtes de Cadasiros
% nosisterna da empreso ofé o final de
2014 = um fofwomento quas= B3 500

mihSes. m amazon walmart

O walor comsumido na Iojo por chentes codastrodos no sktema do Doz recebe “DI7. Gees pondos “DI" podem eer
utiizados para cuiras compros em qualquer uma das lojas porceins da Do

Além da Bibi Buces, o sislerna do Dotz estd vinculoda o
mais de= B mil companhios. Enire 2l 2:fSc empresos




COMO PRIORIZAR PROSPECCAO SOB VOLUMES DESCONHECIDOS?

PROBLEMA DE NEGOCIO

Inserida num ambiente extremamente competitivo e variado, estabelecer alvos de prospeccao
entre tantos segmentos econdmicos torna-se uma tarefa ardua. Quem sao as empresas
importadoras? Quem sao as exportadoras? Quais movimentam mais? Quanto meus
prospects movimentaram nos ultimos dois anos? Ha sazonalidades nas movimentacoes
de carga? Quem eu devo visitar primeiro? Quais as perspectivas de crescimento das
industrias dos meus prospects? Com quem eu devo falar? Quem é o gestor?

SOLUGAO

Portal de Inteligéncia Comercial com objetivo de construir um mecanismo continuado
de identificacdo de prospects para a oferta de servicos da empresa. Solucdo também
contempla o conhecimento sobre clientes e prospects, incluindo suas movimentacoes
estimadas de importacao e exportacao em visdao mensal, projetada, por modal e por
localidade.



FLUXO DA SOLUCAO

SISTEMA DE GESTAO
DO CLIENTE

Validagéo na base K+N para
cliente ou nio cliente

Organization Overview

@

23
NEg

|-
b

Cruzamento de dados e
preparacao de base Alice Web

CNPJ | CNAE | Secao INCM

*
SISCOMEX

Balaliner

Enriqueci das infor oes do

¢

fluxo com outras bases de dados

Dataliner | Mantra

o

MDIC

Captura automatica de

importadores e exportadores
brasileiros

Ministério do
Desenvolvimento, Indistria
e Comércio Exterior

G oV ER MO FEBERAL

PAIS RICO € PAIS SEM POBREZA

o

Receita Federal

Captura automatica de
CNAE e dados de
atividade da empresa

>

Receita Federal

o

Alice Web

Captura de movimentagao
por NCM: volume, prego,
localidade e modal

Linkedin

Captura de contatos: nome,
cargo, e-mail e telefone
(validados por time de servigo)

Linked [T}




2 FabioRios

Dashboard Profile

Filtro de pesquisa

Periodo Locais Vias de transporte
[} a = v v
Volume () Valor Exportacéo (@) Importagio
sfa Classes CHAE Volume total Volume K+N

C. Inddstrias de transformagao

Volume total 263.000 kg
Volume K+N 102.000 kg
A B c D E F G H 1 K L M N o P Q R -
v
G. Indiistrias de transformacio Volume total Wolume KeN

22196 22111 22129 32022 1011.2 15106 15211 1529.7 14142 02101 16102



B c D E F G H 1 K L M
v
G. Indiistrias de transformacio
22196 a2na 2129 32922 1011.2 15106
Clientes K+N
Cliente |
Brasil
Cliente Il
o Dulius, o Porto A Brasil
Rubber, Artefatos cf CE
RS - Brasil

@ ver mais

@

—)\

N [s] P Q R
Volume total Volume K+N
15211 1529.7 1414.2 02101 1610.2
H Clientes W Nao clientes

® Mapa de empresas

Paraguai

Urdguai




X Fabia Bax

s ._ ﬂ Theagn Brvn
hiaga. b malcam
L 513205 2000 .
Fahio doz Santoz
Bamrachas € un srircipais fabricant Iy > produtas para refonr 2 1= " nh alcam

Lar mais w B ver mals

Filtra de pesqusa

Perinda Lew.

s ol
=~ =
- L (=l | Af Z - m 1



MAS POR




PORQUE PESQUISADORES E
FUTURISTAS JA ESTAO
DENOMINANDO A ERA EM QUE
ESTAMOS VIVENDO COMO A
“ERA DOS DADOS” (AGE OF DATA)




PORQUE ATE 2020, 90% DAS
ORGANIZACOES SAUDAVEIS
DEVERAO USAR INSIGHTS

ORIENTADOS POR DADOS, secunpo

UM ESTUDO CONDUZIDO PELA FORRESTER
CONSULTING EM 2017




PORQUE ESTUDOS DEMONSTRAM CORRELACAOQ...

GANHO DE EFICIENCIA

MAIOR SATISFACAO DOS CLIENTES
CONTROLE DA GESTAO

MAIOR VANTAGEM COMPETITIVA
SIMPLIFICACAO DE PROCESSOS
REDUCAO DE CUSTOS

- DIGITALIZACAO +




PORQUE INTUICAO — MESMO
QUE AMPLAMENTE ESTUDADA E
COMPROVADA COMO

CIENTIFICA — NAO CABE MAIS
COMO ELEMENTO UNICO PARA
PAUTAR A DECISAO




PORQUE QUANTO MAIS DADOS
TIVERMOS... MAIS PERGUNTAS
PODEREMOS FAZER... AUMENTANDO
A CAPACIDADE DE INOVAR!




PORQUE A FILOSOFIA DATA
DRIVEN NAO E ALGO NOVO. A
DIFERENCA E QUE AGORA HA

MUITOS MAIS DADOS, METODOS
E TECNOLOGIAS A DISPOSICAO




PORQUE NAO EXISTE DISCUSSAO SE
ISSO VAI PAUTAR AS EMPRESAS.

A QUESTAOE...

QUANDO O SEU
CONCORRENTE IRA COMECAR?




Fabio Rios
. CEO | ' PLUGAR DATA INTELLIGENCE
fabio.rios@plugar.com.br

(51) 99245-4161



